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Gunubirlik Sapanca Masukiye Ormanya Turu

Gol, orman, selale, masal evler.... tim bunlari birarada yasamaniz i¢in bulunmaz firsat... Ginubirlik Sapanca Masukiye Ormanya
turumuza bekliyoruz....

e Gunubirlik Sapanca
e Kultdr Turu
¢ Sapanca Masukiye Ormanya
e Gindbirlik Kdltdr Turu
e Arag ici ikramlar
* Hobbit Evleri
HEP TUR ARAC KALKIS NOKTALARI

06:00 - Incirli Dilek Pastahanesi Onui

06:30 - Mecidiyekdy IETT Duraklari

07:00 - Kadikéy Evlendirme Dairesi Otoparki Onti
07:10 - Bostanci Kopruisti Alti (Ankara istikameti)
07:20 - Kartal Koprtisti (Ankara yonti)

07:30 - Pendik Képrtisti Alti (Ankara istikameti)
07:40 - Gayirova McDonald's Onu

07:50 - Gebze Center

08:30 - Izmit Halkevi Duragi

GEZILECEK YERLER;

*Kartepe Macera Parki,
*Cam Teras,

*Sapanca Golil,
*Ormanya Tabiat Parki,
*Hobbit Evleri,

*Ters Ev,

*Hayvanat Bahcesi



Siz degerli Hep Tur misafirlerimizle bulusmamiza istinaden Otobiisiimiz

1-) Alternatif Tur: Cilgin Zipline: Yaklasik 25 metre yUkseklikte 120 metre uzunlugunda baglanan ¢elik halatlar ile ip aktivitesi
yapilabiliyor. (Ekstra 80 TL)

yapilmaktadir. (Ekstra 250 TL)

3-) Alternatif Tur: Utv Safari Turu: Kalabalik arkadas gruplari igin ézellikle daha gok tercih edilen En Fazla dort kisinin binebilecegi
Utvler ile rehber egliginde 45 Dakikalik parkurumuzda yapiimaktadir. (Ekstra 350 TL)

Sabah Kahvaltisi: Serpme kahvalti fiyata dahil olarak Sukay Park'ta alinmaktadir
Ogle Yemegi: Menii + igecek (Ekstra Kisi Bagi 80-100 TL)

Aksam Yemegi: D6nus Yolunda Dinlenme Tesisinde Alinacaktir. (Ekstra)

DAHIL OLANLAR:
Ulusoy GlobUs - Heptur glivencesi ile gidis - déniis ulasim hizmeti,
- Serpme kahvalti
- Program Dabhilindeki Tim Cevre Gezileri
- Liiks Araglar lle Ulagim ve Arag Ici Su ikrami
- Feribot, Otopark, Otoban ve Képrii Ucretleri
- Profesyonel Rehberlik ve Refakat Hizmetleri

HARIC OLANLAR:
- Ogle Yemegi
- Tiim Ozel Harcamalar
- Yemeklerde Alinan igecekler
- Miize ve Oren Yeri Girig Ucretleri
- Ekstra Belirtilen Tim Organizasyonlar

EK BILGILER

Paket fiyatlarimiz ulagim, otel ve programda belirtilen ¢evre gezilerini kapsamaktadir.



Paket tur otel, ulasim (ugak, otobis vb), rehberlik hizmetleri ile bir butiindlr, hizmetler ayri ayri diisiiniilemez. Mize ve éren yeri
girigi Ucretleri fiyatlara dahil degildir.

Rehberlerimiz ve tur/seyahat yetkililerimiz yol, hava veya olaganUstu kosullara gore tur programinda degisiklik yapma hakkina
sahiptirler. Agir hava sartlari ve trafik nedeniyle gergeklestirilemeyen veya ge¢ gergeklestirilen turlarda ve ulagimlarda acente
sorumlulugu bulunmaz. igerigi ayni kalmak sarti ile, tur programi kosullara gére degisebilmektedir.

Konaklamali paket turlarda ¢ocuk indirimleri, 2 yetigkinin yaninda konaklayan ¢ocuklar igin gegerlidir.

0-6 yas ¢ocuklarda odanin buyUkligu veya otel prosedurtine gére ek yatak verilmeyebilir.

Triple (3 kisilik) odalarda ilave yatak normal yatak blytkliginde veya konforunda olmayabilir.

Otobusli turlarda 0-2 yas ¢ocuklar icin Gicret alinmaz ve koltuk rezervasyonu yapilmaz. 0-2 yas ¢ocuklar i¢in koltuk talep
edildiginde normal koltuk tarifelerinden tcretlendirilir. 2 yasini doldurmus her birey icin koltuk Ucreti alinir ve koltuk rezervasyonu

yapilir.

Karayolu ile gerceklestirilen turlarda otobis/arag koltuk numaralari sirketimiz tarafindan, rezervasyon tarih sirasina gore belirlenir.
Bu nedenle koltuk numarasi garantisi yapilamaz ve kisi/kisilere koltuk numarasi sézi verilemez. Rezervasyon sonrasinda otobUs
koltuk numaralari degisemez (ivedi durumlar hari¢). Yolcular kalkis esnasinda kendilerine belirtilen koltuk numaralara uymak ile
yukimlidur. Kisi/kisilerin kendilerine belirtilen koltuk numaralarin haricinde bir bagka koltukta oturmamasi gereklidir. Kendisine
ayrilan koltuk numarasi diginda farkli bir koltuk numarasinda oturarak seyahat etmek isteyen misafirlerin gerektigi taktirde
kendilerine Ucret iadesi yapilmaksizin, yolculuklar tur yetkilisi tarafindan iptal edilebilir.

Rezervasyon esnasinda kesinlikle koltuk numarasi s6zi ve garantisi verilemez.

Tur programlarinda diizenlenen en son sirkUler gegerlidir

Satin alinan tarihten sonraki fiyat degisikliklerinde misafir aradaki farki talep edemez.

Ugakli turlarda Heptur, yogunluga baglh olarak ve programi aksatmamak kosulu ile havayolu sirketi ve ugus saati degistirme
hakkini sakl tutar.

Paket tur icerisinde duyurulan ekstra turlar yeterli katiim saglanmasi durumunda gerc¢eklestirilir. Ekstra bir turun
gerceklesmemesi halinde Heptur’un bir sorumlulugu bulunmamaktadir ve misafirin tazminat hakki dogmaz.

Ekstra tur fiyatlari degisebilir. Bu durumda misafirin turu satin aldigi tarih degil, turun hareket ettigi tarih dikkate alinir. Tura gidilen
dénemdeki ekstra tur fiyati gecerli olur. Misafir bunu kabul ederek turu satin alir.

Paket turlarda konaklama yapilacak bdlge ve otellerde yogunluga gére standartlar ayni kalmak kosulu ile esdeger veya Ust
kategoride olmak lizere degisiklik yapilabilir. Otellerdeki odalamalar otel yetkilileri tarafindan yapiimakta olup Heptur'un
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Paket turlarda minimum katihm sarti saglanamadigi takdirde Heptur sdzkonusu turu 3 glin dnceden haber vermek kaydi ile iptal
etme hakkina sahiptir ve yasal siire¢ oldugundan tazminat hakki yoktur.

Tur bitiminde varilacak saatler ile alakal bilgiler paket programda yazdidi gibi olup, micbir sebeplerle gelisecek gecikmelerden
acentemiz sorumlu degildir. Misafirlerimiz alindigi noktalarda birakilacaktir. Arag igerisindeki kisisel tim esyalarin sorumlulugu
mola vb. yerlerde kisiye aittir.



Zorunlu seyahat sigortasi; Acentemiz tarafindan tim misafirlerimize Ucretsiz olarak yapilan1618 no’lu zorunlu seyahat sigortasi
detaylari; acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi degildir, tedavi
masraflarini karsilamaz. (Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir)

Kisi Sayisina Gére Kullanilacak Araclar

Otobsler: (32 - 54 Kisi Sayilarinda Kullanilir) Mercedes Travego/Tourismo, Neoplan Cityliner/Tourliner, Temsa Safir/Maraton,
Man Fortuna

Midibusler: (20 - 31 Kisi Sayilarinda Kullanilir) Isuzu Turkuaz, Otokar Mega

Minibusler: (19 Kadar Kisi Sayilarinda Kullanilir) Vw Volt, Mercedes Sprinter

IPTAL POLITIKASI:

Paket turlarimiza kayit yaptiran misafirlerimiz turun kalkisina 30 guin kalaya kadar Ucretsiz iptal hakkina sahiptirler. Tur tarihine
30 giinden az kala yapilan iptal islemlerinde %30, 20 giin ve daha az zaman kala yapilan iptallerde %100 ceza uygulanir. Misafir,
iptal talebi ile birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Hastanelerinden alinan raporu (Baghekim imzali) Heptur’a sunmak ile
mukelleftir.
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