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Ski-Pass, Kayak Takimi Dahil Glniibirlik Uludag Turu

Uludag Firsat Turu... Ski-Pass, Kayak Takimi, Kahvalti Paketi, Uludag Ulasim ve Rehberlik Hizmeti Dahil Giindbirlik Uludag
Kayak Turu

e Ginubirlik Uludag Kayak Turu

e Hergin Kesin Hareketli Ulagim

e Kayak Takimi Dahil

* Arag igi ikram - Kahvalti Paketi

e Gidis - Doniis Uludag Transfer

e Skipass Dabhil (Tek Kart ile Limitsiz Tim Uludag Pistleri)

Gunubirlik Uludag Kayak Turu'na, Kayak Takimi (Ayakkabi, kayak, baton) ve Limitsiz Ski-pass
Dahildir.

Uludag Ski-Pass 1. ve 2. boélgedeki UYB'ye dahil olan tiim Liftlerde "Limitsiz" gecerlidir.

Giinibirlik Uludag Kayak Turu Skipass ve Kayak Takimi Dahil
04:30 Atakdy Atrium Onii

05:00 Etiler Akmerkez Ulus Kapisi

05:30 Kadikdy Evlendirme Dairesi Otoparki Oni

05:45 E-5 Kartal Koprusi

06:00 E-5 Cayirova Mcdonalds

Donus: 16.45 - 17.00 Uludag

» Osmangazi Képrisi kullaniimaktadir.

Skipass Dahil Giinibirlik Uludag Turu - Tur Programi:

Siz degerli misafirlerimiz ile belirlenen yer ve saatlerde bulusup, Uludag Kayak Merkezi igin yola ¢ikiyoruz. Arag igi meyve suyu,
sandvig, su ikrami egliginde ve molalarla saat 08.30 gibi Uludag kayak bélgesine variyoruz. Rehberimizin yonlendirmesi ile kayak
ekipmanlarimizi kiralayip giin boyu Uludag pistlerinde kayak ve snowboard yapiyoruz. Kayak yapmak istemeyen misafirlerimiz
Uludag kayak bdlgesinin keyfini ¢ikarabilir veya telesiyeji kullanarak zirveye ¢ikip muhtesem dagd ve kar manzarasi esliginde
restoran ve/veya kafelerde vakit gecirebilirler. Kayak yapan misafirlerimiz, rehberin bilgilendirmesi ile sucuk-ekmek olarak 6gle
yemeklerini alabilirler. OFleden sonra saat 16.30 itibari ile rehberimizin yénlendirmesi ile bélgedeki bulusma noktalarinda hazir
bulunuyor ve saat 17.00’'de kayak bélgesinden Istanbul’a déniis yolculuguna bagliyoruz. Yolda 45 dk mola vererek, istanbul’a
dogru hareket ediyoruz. Siz degerli misafirlerimizi aldigimiz noktalarda birakarak bagka bir Heptur organizasyonunda goérismek
Uzere vedalagiyoruz.

e Acentemizden satin alinan indirimli kayak & snowboard ekipman fiyatlari tur 6ncesinde acentemizden yapilan
satin alimlarda gecerlidir. Tur esnasinda veya otobiisde herhangi bir ekstra satis yapiimaz. Tur é6ncesinde
acentemizden kayak satin alinmazsa ayni fiyatlardan kayak odasinda faydalanilamaz. Bu durumda kayak



odasinin uyguladidi fiyatlar gecerlidir. Bu tiir durumlarda acentemizin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. Acentamiz gerekli hallerde diger acenta ve tur firmalari ile arac ve yolcu paylasimi

yapabilir. Kayakevi ve didger tedarikcilerden saglanan hizmetlerde acentemiz bir araci kurum olup, miisteriler
tedarikci uygulamalarina tabidir. Heptur, kaybolan, kirilan, bozulan vb. tiim arac gereclerden sorumliu degildir.

Miisteri tedarikci uygulama ve kurallarina tabidir.

Uludag Guiniibirlik Turuna Dahil Olan Tek Kart Ski-Pass Liftleri
Alkoglar Teleski - Lift Uzunlugu 509 Metre

Beceren Teleski 1 - Lift Uzunlugu 546 Metre

Beceren Teleski 2 - Lift Uzunlugu 546 Metre

Beden Terbiyesi Telesiyej - Lift Uzunlugu 1.387 Metre
Belvii Teleski - Lift Uzunlugu 750 Metre

Cennetkaya Telesiyej - Lift Uzunlugu 568 Metre www.heptur.com
Cennetkaya Teleski - Lift Uzunlugu 829 Metre

Fahri Telesiyej - Lift Uzunlugu 711 Metre

Agaoglu Gondola - Lift Uzunlugu 1.852 Metre

italyan Teleski - Lift Uzunlugu 547 Metre www.heptur.com
Karinna Teleski - Lift Uzunlugu 338 Metre

Karkay Telesiyej - Lift Uzunlugu 425 Metre

My Mountain Teleski - Lift Uzunlugu 380 Metre

Kirkgézler Teleski - Lift Uzunlugu 506 Metre

Kusaklikaya Telesiyej - Lift Uzunlugu 1.528 Metre

Maden Telesiyej - Lift Uzunlugu 1.922 Metre

Mandra Teleski - Lift Uzunlugu 385 Metre

Monte Baia Teleski - Lift Uzunlugu 466 Metre

Tutyeli Telesiyej - Lift Uzunlugu 1.296 Metre

Yazici Teleski 1 - Lift Uzunlugu 653 Metre

Yazici Teleski 2 - Lift Uzunlugu 653 Metre

Burulas Telesiyej - Lift Uzunlugu 3.200 Metre

TSK Telesiyej - Lift Uzunlugu 3.300 Metre
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DAHIL OLANLAR:
- Ulusoy Globus glivencesi altinda Heptur liks araglari ile ulagim
- Arag ici kahvalti paketi ikrami (sandvi¢, meyve suyu, su)
- Skipass (Sinirsiz Tim Uludag Tek Kart)
- Kayak Takimi (Ayakkabl, kayak, baton)
- TUm otopark, otoban ve kdpri Ucretleri
- Profesyonel rehberlik hizmetleri
- Osmangazi Képrisu gegis Ucreti

HARIC OLANLAR:
- Kigisel Harcamalar
- Ogle yemeygi
- DOnlis yolunda mola verilen tesiste alinacak aksam yemegi
- Kayak Takimi Haricindeki Diger Kayak ekipmanlari Or: Kask, kiyafet, vb.
- GUnlik kayak kiyafetleri (alt-Ust)
- Kizak

EK BILGILER

Gunubirlik Uludag kayak turlarimiz, kayak transfer ve Uludag kayak ulagimlarimiz, Ulusoy Globls Turizm ve Tagimacilik Tic. Ltd.
Sti. (Heptur Skola Travel Turizm Seyahat Acentesi / Tursab-A 10651) glivencesi ile gerceklestiriimektedir.

GinlUk Uludag Turu Kayak programi ile birlikte, Anlasmali oldugumuz oteller disinda farkli otellerden veya farkli bir acentadan
oda satin alarak/oda rezervasyonu yaptirarak, s6z konusu kayak bolgelerine gitmek isteyen misafirlerimiz icin Kayak Ulagim -
Kayak transfer hizmeti verilmektedir.

» GUnUbirlik Kayak Tur programlarimiz 4077 Numaral TUketici Kanunu'na uygun olarak hazirlanmgtir.



+ Gunubirlik Kayak Turlarimizin suresi 1 gun olup (Glinubirlik), otel konaklamasi icermemektedir. (sabah erken saatte gidis, ayni
gun aksam doénus seklinde).

« Otobuislerimiz/araglarimiz tur programinda belirtilen zamanlarda hareket etmektedir, bu nedenle kayak turlarini ve kayak
ulagimlarini satin alan kisi/kisiler otobus/arag kalkis noktalarinda zamaninda bulunmakla mukelleftirler. Tur programina veya
ulagim kalkis saatlerine gére geciken yolcular beklenememektedir. Dolayisiyla ge¢ kalan veya hi¢ gelmeyen kisi/kisilerden
sirketimiz sorumlu degildir.

 Kayak ulasimi veya kayak turu igin rezervasyon yaptiran kisi/kisiler kalkis noktalarina ¢ok erken saatte gelmisler ise, kendi
inisiyatifleri ile erken gelmis sayilip, erken gelmeleri yine sirketimiz sorumlulugunda bulunmamaktadir. Kalkis noktalarinda
ortalama 15 dakika énce hazir bulunulmasi acentemiz tarafindan tavsiye edilmektedir.

« Kayak programlarinda, yolculuk esnasinda istanbul'da belirtilen noktalar haricinde yolcu indirme bindirmesi ivedi durumlar
haricinde yapilamaz. Programda belirtilen kalkis ve inig noktalari gegerlidir.

 Kayak rezervasyonlarinda otobus/ara¢ koltuk numaralar sirketimiz tarafindan belirlenir. Bu nedenle koltuk numarasi garantisi
yapilamaz ve Kisi/kisilere koltuk numarasi sézu verilemez. Rezervasyon sonrasinda otobis koltuk numaralari degisemez (ivedi
durumlar harig). Yolcular kalkis esnasinda kendilerine belirtilen koltuk numaralara uymak ile yukimlidur. Kisi/kisilerin kendilerine
belirtilen koltuk numaralarin haricinde bir baska koltukta oturmamasi gereklidir. Kendisine ayrilan koltuk numarasi diginda farkli
bir koltuk numarasinda oturarak seyahat etmek isteyen misafirlerin gerektigi taktirde kendilerine tcret iadesi yapiimaksizin,
yolculuklari tur yetkilisi tarafindan iptal edilebilir.

* Rehberlerimiz ve tur/seyahat yetkililerimiz yol, hava veya olaganusti kosullara gére tur programinda degisiklik yapma hakkina
sahiptirler. Agir hava sartlari ve trafik nedeniyle gerceklestirilemeyen veya ge¢ gergeklestirilen turlarda ve ulagimlarda acente
sorumlulugu bulunmaz. igerigi ayni kalmak sarti ile, tur programi kosullara gére degisebilmektedir.

* Goklu rezervasyonlarda 6rnegin 5 Kisilik rezervasyon, koltuklarin yanyana veya artarda olmasi garanti edilemez. Sirketimiz ile
yolculuk yapan yolcular burada belirtilen tim kurallar kabul etmis sayilirlar.

* Rehberlerimiz yol, hava veya olaganUstu kosullara gére tur programinda degisiklik yapabilir.

* Yapilan rezervasyonlarda koltuk numarasi garantisi yapilamaz ve s6z verilemez.

* 20 veya 25 kisi altinda gerceklesecek turlarda kiicuk otobusler veya minibusler kullanilabilir.

* 0-2 Yas cocuklar Ucretsizdir ancak ayrica bir koltuk ayriimaz, koltuk talep edildiginde normal koltuk tarifelerinden Ucretlendirilir.

* Agir hava sartlar nedeniyle gergeklestirilemeyen turlarda acente sorumlulugu bulunmaz.

« igerigi ayni kalmak sarti ile tur programi kosullara gére degisebilmektedir.

* Tur programlarinda diizenlenen en son sirkiler gegerlidir.

Covid19 Onlemleri:

« Araclanmizin doluluk oranlari Bakanliklarin belirledigi sekilde giincellenecektir. Ayni soyadi tagiyan, akraballk bagi olan veya gift
olan kisiler yan yana oturabilecektir.



* Arag iginde (kapali alan) maske takmak zorunludur.

* Araglarimizda dezenfektan, yedek maske ve eldiven bulundurulmaktadir.

iPTAL POLITIKASI:

» GUnubirlik Kayak Turu ve Kartalkaya ulasim rezervasyon iptallerinde, rezervasyonun yapildidi tarihten itibaren hizmetin
baslamasina 15 giin kalana kadar iptal talep edilmesi ile 6denen bedelin tamami misafire iade edilir. Yolcu, hizmetin baglamasina
15-7 glin kalana kadar iptal etmesi halinde gezi bedelinin %35'ini, son 7 giin igerisinde ise gezi bedelinin tamamini acentaya
O6demeyi kabul ve taahh(t eder. Tiketici tarafindan yapilan tarih degisiklikleri iptal hUkmundedir. Tura veya ulagima kayit yaptiran
ve 6demesini yapan kisi/kisiler, rezervasyonunu yaptirdigi Giinlbirlik Kayak Turuna veya Kartalkaya Ulagimina gelmeyi her sartta
kabul etmis sayilir. Hava sartlari, kisi/kisilerin tura yetisememesi, ge¢ kalmasi, uyanamamasi, turdan vazgecmesi veya keyfi diger
sebeplerden dolayi tur iptali yapilmaz ve kayit yaptiran kisi/kisiler Kayak Turunun ve Ulagim Hizmetinin Gcretinin tamamini
O6demeyi kabul etmig sayilir. Ancak yukarida belirtilen sebeplerden kaynaklanabilecek gecikmelerden acentemiz sorumlu olamaz.
+ Odeme yaparak Giiniibirlik Kayak Turlarina veya Kartalkaya Ulagim veya Uludag Ulasim Hizmetine rezervasyon yaptiran
kisi/kisiler kalkis saatinden 48 saat dncesinden, sirketimiz yetkililerine ulasarak (info@kayakkulubu.com.tr - info@heptur.com)
rezervasyonlari iptal edebilirler (yazili olmak kaydiyla). Bu tir durumlarda rezervasyon yaptiran kisi/kisilerin yapmis oldugu
6demenin tamami kisi/kisilerin kendisine iade edilir.  Sirketimizin diizenlemis oldudu, Kartalkaya Kayak Turu veya Glndbirlik
Kayak ve Kartalkaya Ulagimlari kesin hareketlidir. Kayak turlari veya kayak ulagimlari kisi sayisi azligi nedeniyle iptal edilmez.
Fakat Kartalkaya Kayak Turu veya Kartalkaya Kayak Ulasimi taleplere gore fazla sayida arag temini saglanarak, birden fazla
aracla saglanabilir. Kisi sayisina gore ulasimlar veya kayak turlari Minibiis (12-27 Koltuk arasi) veya Midibis (27-35 Koltuk arasi)
benzeri araglarla yapilabilir. Sirketimiz yolculara her tur veya ulagimin 0 (sifir) Otobis yolculugu olacadi garanti etmemektedir.
Kayak turlari veya kayak ulagimlari hava ve 6nemli olaylar sebebiyle (savas, grev, lokavt, deprem, sel, terdr, elverigsiz yol sartlari,
kriz, 6ngoérilemez teknik hususlar, agir hava sartlar ve tim mucbir sebepler) iptal veya tehir edilebilir. Bu tir durumlarda yolculara
6demeleri iade edilir. « Kayak turlarina katilan veya kayak ulagim hizmeti kullanan kisi/kisilerin, zarar gérmesi, kaybolmasi,
yaralanmasi, arag gereclerinin kaybolmasi veya zarar gérmesi ve baglarina gelebilecek benzeri her tirll olaydan acentemiz ve
tasima sirketimiz sorumlu degildir. Kayak sporunda meydana gelebilecek olan her tirl{ risk yolcularin kendilerine aittir. Sirketimiz
ile seyahat eden yolcular bu metinlerde belirtilen tm kurallar kabul etmig sayilirlar.
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